CONDIGOES GERAIS DE VENDA

MOVEX - PRODUGAO, VENDA E ALUGUER DE MODULOS PRE-FABRICADOS, S.A.

Versao: 2026.01
Data de entrada em vigor: 22.06.2026
Aplicavel a propostas emitidas a partir de: 22.06.2026

1. Identificagao da Movex

As presentes Condigcdes Gerais de Venda regulam as propostas comerciais, encomendas, fornecimentos,
fabrico, venda, entrega e, quando aplicavel, montagem de mddulos, monoblocos, edificios modulares,
componentes, acessorios e servigos associados fornecidos pela:

MOVEX - Produgéo, Venda e Aluguer de Médulos Pré-Fabricados, S.A.
Sede e Fabrica: EN248, 2630-263 Arruda dos Vinhos

Filial Maia: Via Central de Milheirds, 4475-330 Milheirds, Maia

Capital Social: €250.998,00

NIPC / Matricula: 501 136 827

Website: www.movex.pt

Email geral: geral@movex.pt

2. Ambito de aplicagdo

As presentes Condigcbes Gerais de Venda aplicam-se a todas as propostas, encomendas, fornecimentos,
fabrico, venda, entrega e, quando aplicavel, montagem de moddulos, monoblocos, edificios modulares,
componentes, acessorios e servigos associados fornecidos pela Movex.

Estas condi¢cdes destinam-se, por defeito, a relagcdes comerciais com clientes profissionais, empresas,
entidades publicas, associagbes, organizagbes e demais clientes que atuem no ambito da sua atividade
profissional, empresarial ou institucional.

Quando, excecionalmente, o cliente seja consumidor final nos termos legalmente aplicaveis, prevalecem
sempre os direitos imperativos conferidos pela legislagdo de defesa do consumidor, ndo podendo as
presentes condigdes afastar ou limitar tais direitos.

3. Propostas comerciais e condigoes particulares
As propostas comerciais emitidas pela Movex identificam, sempre que aplicavel, o &mbito do fornecimento,
descricdo dos equipamentos, quantidades, precos, condicdes de pagamento, prazo estimado de fabrico,
local de entrega, condi¢gbes de transporte, condigdes de montagem, exclusbes, anexos técnicos, desenhos,
memorias descritivas e demais condigdes particulares aplicaveis.
As condig¢bes particulares constantes da proposta comercial prevalecem sobre as presentes Condigcoes
Gerais de Venda apenas quanto as matérias expressamente reguladas na proposta.
Em tudo o que nao estiver expressamente previsto na proposta comercial, aplicam-se as presentes
Condicoes Gerais de Venda. e no mais, a legislagdo em vigor.
A proposta comercial, os seus anexos, desenhos, memdrias descritivas, condigbes particulares e as
presentes Condicdes Gerais de Venda constituem, em conjunto, a base contratual aplicdvel entre a Movex e o
cliente.

MOVEX - PRODUGAO, VENDA E ALUGER DE MODULOS PRE FABRICADOS, SA

Capital Social 250.998,00, CRC Arruda dos Vinhos, matricula e contribuinte n® 501 136 827

www.movex.pt | geral@movex.pt
Sede e Fabrica: EN248 — 2630-263 Arruda dos Vinhos +351 263 979 240 | Filial: Via Central de Milheirés 4475-330 Milheirés Maia +351 229 783 810


http://www.movex.pt/

movex

4. Validade da proposta

Salvo indicacdo expressa em contrario, as propostas comerciais da Movex sao validas pelo prazo indicado na
prépria proposta.

Decorrido o prazo de validade, a Movex reserva-se o direito de rever pregos, prazos, disponibilidade de
materiais, condicdes de fabrico, transporte, montagem e demais condicdes comerciais ou técnicas.

A eventual aceitagdo de uma proposta fora do respetivo prazo de validade fica sempre dependente de
confirmacgao expressa e escrita da Movex.

5. Adjudicacao e formacgao do contrato

A adjudicacao da proposta devera ser efetuada por escrito, através de email, nota de encomenda, requisicao
ou outro documento equivalente, devendo identificar de forma clara, e inequivoca, sob pena de nédo poder ser
considerada:

a) O cliente;

b) A proposta adjudicada;

c) Areferéncia da proposta;

d) Arevisao da proposta, quando aplicavel,

e) A data da proposta;

f) O @mbito ou itens adjudicados, quando a adjudicagdo ndo abranja a totalidade da proposta.

A adjudicacao implica a aceitagédo das condigdes particulares da proposta, dos anexos técnicos nela referidos
e das Condigdes Gerais de Venda Movex em vigor a data da proposta.

A encomenda apenas se considera aceite pela Movex apés confirmacgao escrita da Movex e, quando aplicavel,
apods boa cobranga do pagamento inicial previsto na proposta.

Até a confirmagdo da encomenda pela Movex e ao cumprimento das condi¢des iniciais de pagamento,
quando aplicaveis, a Movex nao fica obrigada a iniciar fabrico, reservar capacidade produtiva, adquirir
materiais especificos, desenvolver trabalhos técnicos adicionais ou planear transporte e montagem.

6. Precos, impostos e revisao de precgo

Os precos apresentados nas propostas da Movex sdo expressos em euros e nao incluem IVA, salvo indicagéao
expressa em contrario.

Aos valores apresentados acresce o IVA a taxa legal em vigor, bem como quaisquer taxas, encargos, impostos,
custos alfandegarios, licengcas ou outros custos legal ou contratualmente aplicaveis, quando n&o
expressamente incluidos na proposta.

Os precos tém por base os pressupostos técnicos, quantidades, especificagdes, prazos, local de entrega,
condigdes de acesso, condigdes de montagem e demais elementos conhecidos a data da proposta.

Qualquer alteragcao solicitada pelo cliente a proposta, adjudicada ou néo, alteracao relevante de
especificagdes, quantidades, layout, materiais, prazo, local de entrega, local de montagem, condi¢bes de
acesso, condigoes de descarga ou condigoes de execugdo poderd determinar a revisdo do prego e do prazo.
Poderao igualmente justificar revisao de prego situagdes excecionais, imprevistas ou nao controlaveis pela
Movex, designadamente alteragcbes significativas de custos de matérias-primas, transporte, energia,
componentes, subcontratagdo, taxas, cambios, restricbes legais, atrasos logisticos ou ruturas de
fornecimento.

Sempre que se verifique a necessidade de revisdo de prego, a Movex comunicara essa situagcdo ao cliente,

MOVEX - PRODUGAO, VENDA E ALUGER DE MODULOS PRE FABRICADOS, SA
Capital Social 250.998,00, CRC Arruda dos Vinhos, matricula e contribuinte n® 501 136 827

www.movex.pt | geral@movex.pt
Sede e Fabrica: EN248 — 2630-263 Arruda dos Vinhos +351 263 979 240 | Filial: Via Central de Milheirés 4475-330 Milheirés Maia +351 229 783 810


http://www.movex.pt/

movex

apresentando, quando aplicavel, proposta revista ou aditamento a proposta inicial.

7. Condi¢oes de pagamento

As condigbes de pagamento sao as indicadas na proposta comercial.

Na falta de estipulagao especifica, a Movex podera exigir pagamento inicial com a adjudicagao e pagamento
integral antes da saida dos equipamentos das suas instalacgoes.

Os pagamentos serdo efetuados por transferéncia bancaria para a conta indicada pela Movex ou por outro
meio expressamente aceite por escrito pela Movex.

A aceitacdo de cheques, letras, confirming, pagamentos diferidos ou outros instrumentos financeiros
depende sempre de aprovacao prévia e expressa da Movex.

O nado pagamento de qualquer quantia vencida confere a Movex o direito de suspender o fabrico,
fornecimento, entrega, transporte, montagem ou qualquer outro servigco em curso, sem prejuizo do direito a
receber os valores devidos, juros de mora, custos adicionais e demais indemnizagdes legal ou
contratualmente aplicaveis.

Em caso de mora no pagamento, serao devidos juros de mora a taxa legal aplicavel, sem prejuizo do direito da
Movex a reclamar custos administrativos, encargos financeiros, despesas de cobranga, custos de
armazenamento, parqueamento, imobilizagdo, transporte, desmontagem ou outros custos resultantes do
incumprimento do cliente.

8. Reserva de propriedade

A propriedade dos equipamentos, médulos, componentes, materiais e demais bens fornecidos pela Movex
mantém-se reservada a favor da Movex até integral e efetivo pagamento do prego, respetivo IVA, encargos e
demais valores contratualmente devidos.

Até ao pagamento integral, o cliente nao podera vender, ceder, transformar, desmontar, onerar, dar em
garantia ou dispor dos equipamentos sem autorizagao prévia e escrita da Movex.

Caso os equipamentos sejam entregues antes do pagamento integral, o cliente fica obrigado a conserva-los
em bom estado, a ndo praticar atos que diminuam o seu valor e a permitir a sua identificagdo como bens
propriedade da Movex até integral pagamento.

O incumprimento das obrigacbes de pagamento podera conferir 8 Movex o direito de resolver o contrato e
exigir a devolugao dos equipamentos, sem prejuizo do direito a reter valores ja recebidos e a reclamar custos,
perdas e danos sofridos.

9. Prazos de fabrico, entrega e montagem

Os prazos indicados nas propostas sao estimativos baseados na informacéao disponivel a data da proposta e
na capacidade produtiva existente nesse momento.

Os prazos apenas se tornam aplicaveis vinculativos apds:

a) Adjudicacéo valida da proposta;

b) Confirmacgéao escrita da encomenda pela Movex;

c) Boa cobranga do pagamento inicial, quando aplicavel;

d) Aprovacao final de desenhos, layouts, especificagdes ou demais elementos técnicos necessarios;

e) Rececgao de toda a informacgéo necessaria por parte do cliente;

f) Confirmacgao das condigdes de entrega, transporte e montagem, quando aplicavel.

Alteracbes ao projeto, alteracdes de layout, atrasos na aprovacgao técnica, falta de informacéo, atrasos de
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pagamento, indisponibilidade de materiais, indisponibilidade do local de entrega ou montagem, alteracoes
solicitadas pelo cliente ou factos ndo imputaveis a Movex poderao determinar a revisdo dos prazos.

A Movex nao sera responsavel por atrasos decorrentes de factos imputaveis ao cliente, fornecedores,
transportadores, autoridades publicas, condi¢gdes climatéricas, ruturas de fornecimento, perturbagdes
logisticas, greves, acidentes ou outros eventos que escapem ao controlo razodvel da Movex.

10. Entrega, transporte e transferéncia de risco

Salvo indicagdo expressa em contrario na proposta, a entrega considera-se efetuada nas instalagbes da
Movex, em Arruda dos Vinhos, com o equipamento colocado a disposicao do cliente.

Salvo indicacao expressa em contrario, todas as vendas consideram-se efetuadas em regime de entrega nas
instala¢cdes da Movex, em condi¢cdes equivalentes a Ex-Works.

Quando o transporte seja contratado ou organizado pelo cliente, o risco de perda, dano, atraso ou quaisquer
ocorréncias associadas ao transporte transfere-se para o cliente no momento em que o equipamento é
colocado a sua disposicao para carga.

Quando a proposta inclua transporte contratado a Movex ou organizado pela Movex, as condi¢gdes aplicaveis,
local de entrega, custos incluidos, meios previstos, acessos necessarios, responsabilidades e exclusoes
devem constar expressamente da proposta.

Compete ao cliente assegurar que o local de entrega possui acessos adequados, livres, desimpedidos,
seguros e compativeis com os veiculos, semirreboques, camides-grua, autogruas ou outros meios
necessarios a entrega e descarga.

Caso o transporte, entrega ou descarga ndo possa ser efetuado por motivo imputavel ao cliente,
designadamente falta de acesso, local nao preparado, auséncia de meios, falta de autorizagoes,
impossibilidade de descarga ou alteragcdo ndo comunicada do local, serdo debitados ao cliente todos os
custos adicionais dai decorrentes.

11. Exportacao, ilhas e entregas fora de Portugal Continental

Salvo indicagdo expressa em contrario na proposta, nas vendas para exportagéo, ilhas ou destinos fora de
Portugal Continental, a prestagdo da Movex conclui-se com a disponibilizagcdo dos equipamentos nas suas
instalagdes, em condi¢des equivalentes a Ex-Works.

Nestas situagdes, o cliente é responsavel pelo levantamento, carga, transporte, seguro, exportagao,
importacao, desalfandegamento, taxas, licengas, autorizagcbes, meios de descarga, meios de elevacao e
demais custos, riscos ou formalidades associadas a deslocagéo dos equipamentos até ao destino final.
Qualquer apoio da Movex em matéria de transporte, embalagem especial, preparagao para exportagao,
carregamento, documentagdo, logistica ou montagem fora de Portugal Continental devera constar
expressamente da proposta.

12. Condi¢oes de descarga, montagem e preparacao do local

Sempre que a proposta inclua montagem, compete ao cliente assegurar, antes da chegada dos equipamentos
ou da equipa Movex, que o local esta livre, acessivel, seguro, nivelado e preparado para a execugao dos
trabalhos.

Salvo indicagao expressa em contrario na proposta, sao da responsabilidade do cliente:

a) Preparacgao do local de implantagéo;

b) Trabalhos de construcgéao civil;
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c) Movimentacao de terras;

d) Compactacgao, drenagens e estabilizagao de solos;

e) Fundacoes, sapatas, bases ou apoios de assentamento;

f) Licencgas, autorizacdes e condicionamentos de acesso;

g) Meios de descarga e elevagao, incluindo gruas ou autogruas, quando necessarios;

h) Energia, 4gua e demais condigcdes de apoio a montagem;

i) Segurancga do local;

j) Condigbes de acesso para pessoas, viaturas e equipamentos;

k) Coordenacao com outros empreiteiros, entidades ou terceiros em obra.

As fundacoes, bases ou apoios onde assentem os mddulos deverdo ser adequados as cargas e limites
maximos de assentamento aplicaveis, garantindo a estabilidade, nivelamento e seguranga da solugéo.

A Movex nao é responsavel por danos, atrasos, deformagdes, desalinhamentos, infiltragdes, anomalias ou
custos adicionais resultantes de fundacdes, bases, apoios, infraestruturas, acessos ou condicdoes de
implantagio inadequadas ou ndo executadas pela Movex.

Caso se verifiguem paralisacbes, tempos de espera, impossibilidade de descarga, impossibilidade de
montagem, necessidade de deslocagdes adicionais ou reagendamento por motivo imputdvel ao cliente, a
Movex podera debitar os custos adicionais correspondentes.

13. Mora do cliente, parqueamento e custos adicionais

Caso o cliente ndo receba, levante ou permita a entrega dos equipamentos na data acordada, por motivo que
lhe seja imputavel, considera-se em mora.

A mora do cliente faz recair sobre este os riscos associados a guarda, conservagado, movimentacao,
armazenamento, parqueamento, impossibilidade superveniente, dano ou deterioragdo dos equipamentos,
salvo quando resultem de facto exclusivamente imputavel a Movex.

Em caso de mora do cliente, a Movex podera debitar os custos de parqueamento, movimentagéao, guarda,
conservacédo, reagendamento de transporte, meios humanos, deslocacdes, imobilizagdo de equipas,
equipamentos ou viaturas, bem como quaisquer outros custos comprovadamente incorridos.

A partir da data em que os equipamentos estejam disponiveis para entrega ou levantamento, a Movex poderé
rever o planeamento de entrega, transporte ou montagem em funcdo da disponibilidade operacional
existente.

Sempre que aplicavel, os valores de parqueamento, movimentacao, tempos de espera ou reagendamento
poderao constar da proposta ou de tabela de custos em vigor a data.

14. Trabalhos adicionais e alteragoes ao ambito contratado

Quaisquer alteragdes ao ambito contratado, trabalhos adicionais, adaptagdes em obra, alteragdes de layout,
alteragOes de materiais, alteragdes de quantidades, alteragdes de local, alteragdes de prazo ou pedidos nao
previstos na proposta inicial serdo objeto de avaliagao pela Movex.

Essas alteragcbes poderdo implicar revisdo de preco, revisdo de prazo, necessidade de nova aprovagéo
técnica, novo planeamento de produgao, novo planeamento de transporte ou nova data de montagem.

A Movex nao fica obrigada a executar trabalhos adicionais ou alteragdes ao &mbito contratado sem aceitacao
expressa das respetivas condigdes comerciais, técnicas e de prazo.

Sempre que possivel, as alteragdes deverado ser formalizadas por escrito, através de aditamento, proposta
revista, email de confirmagao ou outro meio escrito equivalente.
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15. Garantia

Em fornecimentos a clientes profissionais, a Movex garante, pelo prazo de 12 meses a contar da data de
entrega, a reparacao ou substituicdo de defeitos comprovadamente imputdveis a fabrico ou montagem
Movex.

A garantia apenas é aplicavel quando o equipamento tenha sido utilizado em condigcbes normais,
corretamente instalado, mantido e conservado, e desde que nao tenha sido objeto de intervencgéo, alteracao,
desmontagem, reparagcdo ou utilizagdo indevida por parte do cliente ou de terceiros ndo autorizados pela
Movex.

A garantia ndo cobre danos, anomalias ou custos resultantes de:

a) Utilizagdo indevida ou diferente da prevista;

b) Falta de manutencao;

c) Desgaste normal;

d) Deficiente preparacéo do local,;

e) Fundacoes, bases ou apoios inadequados;

f) Assentamento deficiente ou desnivelamento;

g) Alteragdes efetuadas pelo cliente ou por terceiros;

h) Ligagdes incorretas a redes exteriores;

i) Variagbes anormais de tenséo elétrica;

j) Pressao inadequada da rede de aguas;

k) Deficiéncias em redes exteriores de eletricidade, agua, esgotos, gas, telecomunicagdes ou outras;

L) Transporte contratado ou organizado pelo cliente;

m) Descarga efetuada pelo cliente ou por terceiros;

n) Atos de vandalismo, roubo, acidente ou negligéncia;
o]

p

q
r) Perfuracéo, corte, fixacdo ou alteragdo de painéis, pavimentos, coberturas ou estruturas sem autorizagéo
da Movex.

Fenémenos meteoroldgicos, inundagdes, incéndios, tempestades ou outros eventos externos;
Condigcdes ambientais nao previstas na proposta;

Falta de limpeza de caleiras, tubos de queda ou sistemas de drenagem;

Para acionar a garantia, o cliente devera comunicar a anomalia por escrito a Movex, no prazo maximo de 10
dias apds a sua detecdo, descrevendo a situacéo e, sempre que possivel, juntando fotografias, documentos
ou outros elementos que permitam a sua avaliagao.

A Movex podera solicitar informagéo adicional, acesso ao equipamento ou inspegao técnica antes de
confirmar se a situacéo esta abrangida pela garantia.

Caso a intervengao solicitada nao esteja abrangida pela garantia, a Movex podera apresentar orgamento para
reparagao, deslocagao, mao de obra, materiais, transporte ou outros custos aplicaveis.

Quando o cliente seja consumidor final, aplicam-se os direitos de garantia legal imperativamente previstos na
legislagdo em vigor.

16. Utilizacao, manutencao e conservagao

O cliente é responsavel pela correta utilizagao, conservagcdo e manutencao dos equipamentos fornecidos
pela Movex.

Consideram-se, entre outras, obrigagcdes do cliente:
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a) Assegurar o correto nivelamento da base de assentamento;

b) Garantir que os médulos assentam em apoios adequados, estaveis e dimensionados para o efeito;

c) Limpar periodicamente caleiras, tubos de queda e sistemas de drenagem, quando existentes;

d) Respeitar a pressdo maxima da rede de aguas indicada pela Movex ou constante da documentacéao técnica;
e) Assegurar ligagdes elétricas adequadas e conformes com as normas aplicaveis;

f) Nao furar painéis, tetos, pavimentos, coberturas ou estrutura sem autorizagdo da Movex;

g) Nao efetuar alteragdes estruturais sem autorizagdo prévia da Movex;

h) Nao instalar cargas, equipamentos ou sistemas nao previstos sem validagéo técnica adequada;

i) Assegurar ventilagao, limpeza e utilizagdo compativel com a finalidade prevista;

j) Proteger os equipamentos contra utilizacdo indevida, vandalismo, impactos, sobrecargas ou exposi¢cao
anormal.

A utilizacao dos equipamentos em condi¢cdes diferentes das previstas na proposta ou na documentagao
técnica podera excluir a responsabilidade da Movex por danos ou anomalias dai resultantes.

17. Exclusoes gerais

Salvo inclusao expressa na proposta comercial, estao excluidos do fornecimento da Movex:
a) Processos de licenciamento;

b) Licengas, autorizagdes, taxas ou comunicagodes prévias;
c)

d)

e) Gestao, diregao, coordenacgao ou fiscalizagéo de obra;

f) Coordenacéao de seguranga em obra;

g) Planos de segurancga e saude;

h) Seguros de obra, responsabilidade civil de obra ou seguros de projeto;
i) Trabalhos de construgéo civil;

Projetos de arquitetura ou especialidades;
Termos de responsabilidade;

j) Movimentacéo de terras, escavacgodes, drenagens, compactagdes ou estabilizagido de solos;

k) Fundacgdes, sapatas, bases, lajes ou apoios de assentamento;

) Ligagcbes a redes publicas ou privadas de 4agua, esgotos, aguas pluviais, eletricidade, gas,
telecomunicacgdes, dados ou outras;

m) Certificagao de instalagoes elétricas ou outras instalagdes especiais;

n) Meios de descarga, gruas, autogruas, empilhadores, plataformas, andaimes ou outros meios auxiliares;

o) Escadas, passadicos, guardas exteriores ou acessos ndo expressamente incluidos;

p) Sistemas de climatizagdo, aquecimento, ventilagdo ou equipamentos especiais nao expressamente
incluidos;

q) Eletrodomésticos, mobiliario, equipamentos informaticos ou equipamentos de exploragdo nao
expressamente incluidos;

r) Sistemas de voz, dados, detecdo de incéndio, intrusdo, CCTV, controlo de acessos ou sinalizagdo néo
expressamente incluidos;

s) Testes, certificagdes ou ensaios nao expressamente incluidos;

t) Seguranca dos materiais em obra apds entrega;

u) Custos financeiros associados a execugao do contrato;

v) Todo o pessoal, trabalhos, equipamentos, materiais, servicos ou encargos nao expressamente incluidos na
proposta.
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18. Reclamagodes na entrega

No ato de entrega, o cliente devera verificar o estado aparente dos equipamentos, quantidades, conformidade
documental e eventuais danos visiveis.

Qualquer dano aparente, anomalia ou desconformidade detetavel no momento da entrega devera ser
registado no documento de transporte, guia de entrega, auto de recegcdo ou documento equivalente, e
comunicado por escrito a Movex.

Quando o transporte seja contratado ou organizado pelo cliente, eventuais danos ocorridos apds a
disponibilizagcdo dos equipamentos para carga sao da responsabilidade do cliente, sem prejuizo de eventual
reclamacao que este possa apresentar junto do transportador.

Na auséncia de reclamagéao escrita no prazo de 5 dias Uteis apds a entrega, presumem-se recebidos os
equipamentos em bom estado aparente, sem prejuizo de defeitos ocultos que venham a ser
comprovadamente detetados posteriormente.

19. Limitacao de responsabilidade

A responsabilidade da Movex limita-se ao fornecimento, fabrico, montagem e/ou servicos expressamente
incluidos na proposta aceite, e ndo podera exceder o valor liquido do contrato.

A Movex nao € responsavel por trabalhos, estudos, projetos, licengas, autorizagbes, infraestruturas,
fundacdes, acessos, redes exteriores, condigbes de implantacgéo, utilizagcdo final, cargas introduzidas pelo
cliente, alteragcdes posteriores, intervencgdes de terceiros ou utilizagdes diferentes das previstas, salvo quando
tais elementos estejam expressamente incluidos no &mbito contratado.

A Movex ndo responde por danos indiretos, lucros cessantes, perdas de exploragéo, perda de oportunidade,
paralisagcdes, penalidades contratuais assumidas pelo cliente perante terceiros, custos de financiamento,
custos de pessoal, custos de imobilizagao ou outros prejuizos indiretos, salvo nos casos em que tal limitagao
nao seja legalmente admissivel.

Nenhuma disposicao das presentes Condigoes Gerais de Venda limita ou exclui responsabilidade que, por lei
imperativa, ndo possa ser limitada ou excluida.

20. Propriedade intelectual e documentacao técnica

Os desenhos, layouts, memdrias descritivas, solugdes técnicas, estudos, imagens, documentos, propostas,
calculos, esquemas, fotografias, renders e demais elementos preparados pela Movex destinam-se
exclusivamente a anélise da proposta pelo cliente.

Esses elementos nao poderdo ser copiados, reproduzidos, cedidos a terceiros, utilizados para consulta a
concorréncia, executados por terceiros ou utilizados para qualquer outro fim sem autorizagéo prévia e escrita
da Movex.

A apresentacao de proposta, desenho, layout ou solugéo técnica ndao confere ao cliente qualquer direito de
propriedade intelectual ou direito de utilizacdo sobre esses elementos, salvo acordo expresso em contrario.

21. Forga maior

A Movex néo sera responsavel por atrasos, incumprimentos ou impossibilidade de execucgéao resultantes de
factos que nao lhe sejam imputaveis ou que escapem ao seu controlo razoavel.

Consideram-se, entre outros, eventos de forga maior ou circunstancias equivalentes:

a) Incéndios, inundacdes, tempestades ou fendmenos meteorolégicos extremos;
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d
e

Greves, paralisacoes, conflitos laborais ou perturbagdes sociais;

Acidentes, avarias graves ou interrupc¢des de atividade;

Ruturas de fornecimento, escassez de matérias-primas ou componentes;

Atrasos de fornecedores, transportadores ou subcontratados;

f) Restrigbes legais, administrativas, alfandegarias ou sanitarias;

g) Guerras, atos terroristas, pandemias, epidemias ou estados de emergéncia;

h) Perturbacdes logisticas, portuarias, rodovidrias ou maritimas;

i) Quaisquer outros eventos imprevisiveis, inevitdveis ou ndo controlaveis pela Movex.

Verificando-se uma situacdo deste tipo, a Movex comunicara ao cliente, logo que razoavelmente possivel, o
impacto previsivel no prazo, fornecimento, entrega ou montagem.

— — ~— —

22. Suspensao ou resolugao do contrato

A Movex podera suspender a execugao da encomenda, entrega, transporte, montagem ou prestacao de
servigos sempre que o cliente:

a) Nao efetue pagamentos vencidos;

b) Nao fornega informagao necessaria;

c) Nao aprove desenhos, layouts ou especificagdes dentro de prazo razoavel;

d) Nao assegure condigdes de entrega, descarga ou montagem;

e) Altere unilateralmente pressupostos essenciais da proposta;

f) Incumpra qualquer obrigacéo relevante prevista na proposta ou nas presentes Condi¢des Gerais.

Caso o incumprimento se mantenha apds comunicagao escrita da Movex, esta podera resolver o contrato,
sem prejuizo do direito a receber os valores vencidos, custos incorridos, materiais adquiridos, trabalhos
executados, danos sofridos e demais indemnizagoes aplicaveis.

23. Comunicagoes

As comunicagdes entre a Movex e o cliente devem ser efetuadas por escrito, preferencialmente por email,
para os contactos indicados na proposta, nota de encomenda, ficha de cliente ou demais documentagéao
contratual.

O cliente é responsavel por manter atualizados os seus dados de identificacdo, morada, contactos
telefonicos, email geral, email de faturagao, pessoa de contacto e responsavel pela encomenda.

As comunicagdes enviadas para os contactos indicados pelo cliente consideram-se validamente efetuadas,
salvo comunicagéo escrita posterior de alteracao de contactos.

24. Protecgao de dados

No dmbito da relagdo comercial, a Movex podera tratar dados pessoais de representantes, colaboradores,
contactos comerciais ou outros interlocutores do cliente, exclusivamente para efeitos de gestdo de
propostas, encomendas, faturagéo, entrega, montagem, assisténcia, comunicagdo comercial e cumprimento
de obrigacbes legais.

A Movex compromete-se a tratar esses dados nos termos da legislagao aplicavel em matéria de protegao de
dados pessoais.

Sempre que aplicavel, o cliente devera assegurar que os dados pessoais transmitidos a Movex foram
recolhidos e comunicados de forma licita.
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25. Lei aplicavel e foro competente

As relagbes contratuais entre a Movex e o cliente sdo reguladas pela lei portuguesa.

Para a resolucéo de litigios emergentes da interpretacdo, validade, execucéo ou incumprimento do contrato, é
competente o Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa Norte, com expressa renlncia a qualquer outro, salvo
disposicao legal imperativa em contrario.

26. Versao, publicacao e entrada em vigor

As presentes Condigbes Gerais de Venda correspondem a versdo 2026.01 e aplicam-se as propostas
comerciais emitidas pela Movex a partir de 22.06.2026 salvo indicacao expressa em contrario na proposta.

A versao aplicavel sera a versao em vigor a data da emissao da proposta comercial, salvo acordo escrito
diferente entre a Movex e o cliente.

A Movex podera atualizar as presentes Condi¢bdes Gerais de Venda sempre que entenda necessario, sendo
cada nova versao identificada pela respetiva data ou numero de versao.
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